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1.  Vorstellung ISO Gruppe
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DIE ISO-GRUPPE IN FAKTEN

>30
eigene Softwareprodukte 
für unterschiedliche Märkte

Das inhabergeführte 
Familienunternehmen 
zeichnet sich durch stetiges 
Wachstum und vollständige 
Eigenfinanzierung aus.

Die ISO-Gruppe ist ein 
international agierender 
IT-Dienstleister mit Kunden 
weltweit.

≈700
Mitarbeiter sind bei der 
ISO-Gruppe beschäftigt.

1979
wurde die ISO-Gruppe 
gegründet. 147 Mio. €

betrug der konsolidierte Umsatz der ISO-Gruppe in 2023.

170 Mio. €
wird in 2024 an Umsatz erwartet.

Wir beraten, entwickeln, 
implementieren, warten 
und optimieren 
IT-Lösungen für Sie.
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ISO-GRUPPE – DATA QUALITY LÖSUNGEN FÜR SAP

> 1.100
SAP Projekte

> 650
SAP Systeme

> 220
aktive Kunden

> 12.000
SAP User

> 30
SAP Add-Ons

Die Marlin Produkt-Suite

 über  20 Jahren Data Quality Lösungsanbieter für SAP
 Entwicklung und Produktmanagement aus Deutschland und Österreich
 festes Consulting- und Entwicklungs-Team für Data Quality Projekte
 kontinuierliche Weiterentwicklung der Produkte
 schnelle  Projektzeiten durch vorkonfigurierte Produkte mit Best Practice
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ISO-GRUPPE – DATA QUALITY LÖSUNGEN FÜR SAP

1) im Einsatz bei TÜV Rheinland
  für den Geschäftspartner

Die Marlin Produkt-Suite

 Data Governance Prozess 1) Debitor, Kreditor, Geschäftspartner, Materialstamm
 Adressvalidierung 1) weltweit
 USt-ID Prüfung 1) DE, EU, AT
 Compliance Screening 1) Sanktions-, PEP-, Betrugs-Listen
 Dublettenfindung 1) Geschäftspartner, Ansprechpartner, Materialstamm
 Bankenstammcheck Ableitung aus IBAN mit IBAN Check
 Translation Add-Ons Übersetzung Dynpro, Message in verschiedene Sprachen
 Datenanreicherung 1) Anbindung Auskunftei wie z.B. Creditsafe, beDirect, D&B 
 Tools-Set Kopie Einkaufsinfosatz, Buchungskreise, EK-Org, VK-Org.
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2.  Vorstellung
TÜV Rheinland
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TÜV RHEINLAND – 
MEILENSTEINE EINER LANGEN TRADITION

Mitinitiator von vielen TIC Services
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TÜV RHEINLAND - FÜR MEHR QUALITÄT UND SICHERHEIT

4 GESCHÄFTSBEREICHE 24 GESCHÄFTSFELDER

INDUSTRIE SERVICE & CYBERSECURITY
 Druckgeräte & Anlagentechnik
 Aufzüge & Fördertechnik 
 Elektro- & Gebäudetechnik 
 Industrieinspektion & Materialprüfung
 Infrastruktur & Projektsteuerung
 Energie & Umwelt
 Cybersecurity & Funktionale Sicherheit

MOBILITÄT
Fahrzeuguntersuchungen 
 Führerschein 
 Autoservices & Gutachten 
 Engineering & 

Homologation
 Bahntechnik

PRODUKTE
Softlines
 Hardlines
 Elektrische & elektronische 

Produkte
 Solar & Commercial
 Medical

PEOPLE & BUSINESS ASSURANCE
Zertifizierung Management Systeme
 Customized Services
 Government Inspections & International Trade
 Digitale Transformation
 Gesundheitsmanagement und Arbeitssicherheit
 Weiterbildung & Personalentwicklung
 Arbeitsmarktdienstleistungen
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TÜV RHEINLAND - UMSATZ 2023

1.151,3

1.223,0

1.123,7

1.217,0
26,2

25

27

21,8

Deutschland/International (in Millionen €)

2.440

2.275

2023

2022

DEUTSCHLAND                      INTERNATIONAL

Konsolidierte Daten (gemäß IFRS)

Nach Geschäftsbereichen (in %)

■ Industrie Service &
Cybersecurity

■ Produkte
■ Mobilität
■ People & Business 

Assurance
(Seit dem 01.01.2024 bilden die 

bisherigen Geschäftsbereiche 

Academy & Life Care und Systeme 

den gemeinsamen Bereich namens 

People & Business Assurance)

2.440 MIO. € UMSATZ

Unkonsolidierte Daten
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TÜV RHEINLAND – GLOBALER HEADCOUNT
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TÜV RHEINLAND –
IN DEUTSCHLAND VERWURZELT – IN DER WELT ZUHAUSE
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3. Aufbau der Marlin Lösung
von der ISO Gruppe
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ISO-GRUPPE: SYSTEMARCHITEKTUR

SAP System

AddressDoctor
CreditSafe / beDirect / D&B

Bundesamt für Steuern / AT / EU 

Web-Service

Web-Service

marlin

Customizing im SAP

Dublettenprüfung, Suche
Adressvalidierung
Sanktionslisten
Content-Anreicherung
Ust-ID Prüfung
…

BAPISalesforce / Ariba
Kundenportal

Non-SAP

IntelliSearch Server

Customizing Non SAP
Import Referenzdaten

Quelle 1 Quelle 2

scarus

Dublettenprüfung, Suche
Adressvalidierung

A B C
Data Governance
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ISO-GRUPPE: MARLIN DATA GOVERNANCE (MDG)

 Implementierung auf dem SAP System im Namensraum /ISO/ 

 Nutzung der vorhandenen Felder, Wertetabellen, Berechtigungen

 der Workflow Prozess wird über das Customizing eingestellt

 nach der Freigabe erfolgt die Anlage und Pflege in den SAP Objekten

Pflegen Informieren FreigebenAnfordern
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ISO-GRUPPE: PROZESSAUFBAU MDG

 im Customizing werden die verschiedenen Prozesse eingestellt
 die Anzahl der Schritte, Anwenderrollen und GP-Rollen (Gruppierung) sind wählbar
 Services in der Aktivitätenleiste z.B.: Dublettenprüfung werden aktiviert 
 Festlegung Feldsteuerung, Vorbelegung, Ableitung, Regeln
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ISO-GRUPPE: BILDAUFBAU MDG

Aktivitätenleiste
 Dublettenprüfung
 Adressvalidierung
 Sanktionslisten
 Legal Entity
 Anreicherung
 Ust.-ID Prüfung
 Bankenstammprüfung
 Impressum
 Datenimport
 Kundenprogramme

 Notizen 
 Dokumente 

Eingabebereich
 Anlage / Pflege
 Vorbelegung
 Ableitung 
 Regeln
 Feldsteuerung
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4.  Key Facts MDM bei
TÜV Rheinland
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TÜV RHEINLAND – KEY FACTS MDM

TICKETS PRO LAND

4,8 Mio Geschäfts-
partner GP 1,1 Mio Ansprech-

partner

+13k Ø GP
pro Monat

2 GLOBALE 
SSC 28 MDM 

FTE 2,7h Ø TICKET

11k Ø GP ÄNDERUNGEN
PRO MONAT

300k Lieferanten3,5 Mio Kunden
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5.  MDG – Prozess & 
Tools
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ORGANISATION DES STAMMDATENMANAGEMENTS

Data Council

Strategic Operational

Data Working Group

Strategic Operational

Data Specialist

Strategic Operational

Mitglieder:
Data Stewards aus repräsentativen Bereichen und 
Abteilungen.

Aufgaben:
 Verantwortlich für die Definition und Anpassung 

von Data Governance-Prozessen und –Tools.
 Schaffung von Transparenz in Bezug auf 

Datenqualität und Prozesseffizienz.
 Einholung von Beiträgen der verantwortlichen 

Interessengruppen.
 Überprüft und validiert inhaltliche Eingaben zum 

Thema Stammdaten für Kunden und Lieferanten.
 Entwickelt Lösungsoptionen mit Fachleuten.
 Dokumentation der Ergebnisse und Information 

der Beteiligten.

Mitglieder:

Mitarbeiter*innen in den regionalen Shared Service 
Centern (EU/CN).

Aufgaben:

• Operatives Management von Kunden – und 
Lieferantenstammdaten.

 Liefert den Data Stewards Datenverwalter 
operatives Feedback zu Datenqualität und 
Prozessverbesserungen.

Mitglieder:
Repräsentative Stakeholder der Managementebene.
= oberste Entscheidungsinstanz für Stammdaten von 
Kunden und Lieferanten.

Aufgaben:
 Genehmigung von Verfahren und Richtlinien zu 

Stammdaten für Kunden und Lieferanten.
 Entwicklung und Pflege einer Datenstrategie für 

Kunden- und Lieferantendaten.
 Beaufsichtigung der Initiativen des Data-

Governance-Programms auf strategischer Ebene.
 Förderung der Ziele und der Bedeutung des Data-

Governance-Programms.
 Schaffung einer datenzentrierten Kultur, in der 

jeder für die Daten verantwortlich ist.
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TÜV RHEINLAND – MDG-PROZESS
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TÜV RHEINLAND – ISO TOOLS
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TÜV RHEINLAND - MGB-PROZESSE

Customizing

Anwendungs 
-Dialog
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TÜV RHEINLAND – ISO TOOLS
MGB – BSP. ÄNDERUNG KREDITOR

Aktivitätenleiste

Notizen

Dokumente

Eingabe
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TÜV RHEINLAND – ISO TOOLS
MGB / ADRESSVALIDIERUNG (MAV)

Normierung, Korrektur, Ergänzung, Geo-Daten
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 bei Anlage und Bearbeitung von Stammdaten
 Prüfung im Beleg wie abw. Warenempfänger
 Prüfung vorhandener Stammdaten
 Bearbeitungsmonitor für Korrekturen
 Postalische Korrektur, Normierung und Anreicherung, Geo-Daten
 Weltweite Adressdaten

Daten:
AddressDoctor, Telekom

MARLIN ADRESSVALIDIERUNG (MAV)
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TÜV RHEINLAND – ISO TOOLS
MGB / DUBLETTEN CHECK (MDC)
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TÜV RHEINLAND – ISO TOOLS
MGB / DUBLETTEN CHECK (MDC)

Dublettentyp: Adresse / Bank / Steuernummer …

Buchungskreise

Sperren

GP-Rollen
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 fehlertolerante Suche
 Prüfung bei Anlage und Bearbeitung von Stammdaten im SAP
 Prüfung im Level Up Portal
 unterschiedliche Prüfszenarien (Adresse, Bank, Ust.-ID, IDs, Kommunikationsdaten)
 es erfolgen mehrere Prüfungen über die Prüfszenarien
 Felder können gruppiert und als Kann- / Musss-Felder definiert werden
 die Prüfung erfolgt auch für die int. Adressversion 

Such-Technologie:
Scarus Data Quality Server

MARLIN DUBLETTEN CHECK (MDC)
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TÜV RHEINLAND – ISO TOOLS
MGB / UST.-ID PRÜFUNG (MUP)
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 Prüfung für DE / AT / EU
 bei Anlage und Bearbeitung von Stammdaten
 Sammelprüfung vorhandener Stammdaten
 Prüfung im SD + FI-Beleg, abw. Warenempfänger oder CPD
 Prüfung der unterschiedlichen Rollen AG, RE, RG, WE
 Transliteration
 Whitelistening
 Übernahme der Adresse

MARLIN UST.-ID PRÜFUNG (MUP)
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TÜV RHEINLAND – ISO TOOLS
MGB / COMPLIANCE SCREENING (MCS)

Objekte:

Bankenstamm
Geschäftspartner
SD-Belege
MM-Belege
FI-Belege
HR
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 Die Prüfung erfolgt bei der Neuanlage und Pflegen von Stammdaten
 die Prüfung erfolgt im Einkaufs- / Vertriebs- / Finanz-Beleg (auch abweichender AG, 

WE, RS, RE)
 Prüfung bei CPD Kunden / Lieferanten (Einkaufs- / Vertriebs- / Finanz-Beleg)
 Einzelprüfung
 Bestandsprüfung und Deltaprüfung für vorhandene Stammdaten

 Sperren werden automatisiert gesetzt
 zentrale Bearbeitung über Compliance Cockpit
 Befundmonitor zum Anzeigen der Verarbeitung
 Dokumentation der Prüf- und Bearbeitungsergebnisse

MALIN COMPLIANCE CHECK (MCS)
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TÜV RHEINLAND – ISO TOOLS
MGB / VALIDIERUNGSSERVICE (Z-ENTWICKLUNG)
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TÜV RHEINLAND – BP SYSTEMLANDSCHAFT

…

Marlin-Suite

Adress Check

Duplicate Check

VAT Check

Data Validation

Sanction Check

MAV

MDC

MUP

MCT

MCS

Marlin Data Governance
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PROS & CONS 

PROS

 Marlin-Suite ermöglicht eine effektive und effiziente Bearbeitung von 
SAP-Stammdaten.

 Add-On - Nutzung von SAP Standard-Technologien

 Aufwandsgerechte Kostenverrechnung durch ticketbasierte 
Zuordnung zu Buchungskreisen.

 Alle relevanten Validierungsservices aus einer Hand
− Adressdaten
− Dublettenprüfung
− Umsatzsteuerprüfung
− Sanktionslistenprüfung

CONS

 „Bestimmte“ Anwendungsszenarien werden nicht unterstützt.
− Für Warenempfänger und Ansprechpartner können Tickets erst 

dann erstellt werden, wenn zuvor der Geschäftspartner erstellt 
wurde.

− Diese Informationen können nicht in einem Arbeitsschritt beantragt 
werden.
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Nächste Schritte
 Erhöhung der Datenqualität durch Anbindung externer Datenquellen 

(Auskunftei)
 Gleichzeitige Anlage von Geschäftspartner mit Ansprechpartner
 Automatisierung mit Regeln
 Stärkere Integration in weitere SAP-Anwendungen
 Wechsel vom SAP GUI auf SAP FIORI

AUSBLICK
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ABSCHLUSS

Wir stehen Ihnen nun für Fragen zur Verfügung und bedanken 
uns für Ihre Aufmerksamkeit!

ISO Gruppe
Frank.Faeth@iso-gruppe.com

TÜV Rheinland
Jürgen Beimel 

TÜV Rheinland
Verena Prause
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MARLIN CONTENT (MCT)

Anreicherung / Validierung Stammdaten

 Aufruf aus der Aktivitätenleiste

 Identifikation von B2B-Stammdaten auf einer weltweiten 
Datenbank (CreditSafe, beDirect, D&B)

 Contentübernahme von Firmierung, Adresse, Steuernummer, 
Mutterkonzern und weiteren 30 Felder

 die Anbindung erfolgt über einen Webservice

 flexible Auswahl der Feldinhalte über das Customizing 

 die Inhalte werden semantisch richtig in die SAP Felder 
übertragen

Aktivitätenleiste



© DSAG | Seite 41 | 6. November 2024

MARLIN CONTENT (MCT) - MATCH

Identifikation GP-Stammsatz

Der Geschäftspartner wird auf der Datenbank von beDirect, CreditSafe oder D&B 
gesucht. Mit der Auswahl erfolgt die Identifikation mit der eindeutigen Content-ID
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MARLIN CONTENT (MCT) - ANREICHERUNG

Die Feldinhalte werden abgerufen 
und gegenüber der Eingabe 
validiert.

Fehlende Inhalte werden in den 
Geschäftspartner richtig übertragen. 

Die Konvertierungsregeln für die 
Felder und Länder sind im Produkt 
Customizing hinterlegt.

Übernahme GP-Stammsatz
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MARLIN CONTENT (MCT) - ÜBERNAHME

Die angereicherten Feldinformationen wurden in die SAP Felder richtig übertragen
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TÜV RHEINLAND
GENAU. RICHTIG.

LEGAL DISCLAIMER
This document remains the property of TÜV Rheinland. It is supplied in confidence solely for information purposes for the recipient. Neither this document nor any 
information or data obtained therein may be used for any other purposes, or duplicated or disclosed in whole or in part, to any third party, without the prior written 
authorization by TÜV Rheinland. This document is not complete without a verbal explanation (presentation) of the content.
TÜV Rheinland AG
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